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VON § 44
VON/Au § 99

Delarsrapport
Delérsrapport for vard- och omsorgsforvaltningen.

Forslag till beslut
Véard- och omsorgsnimnden beslutar

att godkdnna delrsrapporten for vard- och omsorgsforvaltningen

VON § 45
VON/Au § 97

Rapportering till IVO — ej verkstéllda beslut enligt SoL och LSS

Rapport ¢j verkstéllda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f §
SoL. 2021 period 3 samt rapport €] verkstillda beslut enligt 9 § och rapportering
enligt 28 f-g §§ LSS 2021 period 3.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnédmnden beslutar

att notera informationen om ej verkstillda beslut f6r period 3 2021, samt

att sinda rapporten till kommunfullmiktige

VON § 46

VON/Au § 96

Platsbehov i sirskilt boende

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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VON § 47
VON/Au § 96

Narkotikasvinn
Information om narkotikasvinn.

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 48

Utvecklingsdagar 2021

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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VON § 49

Delgivningar att lagga till handlingarna

Delges i parm

Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg, 1VO

Beslut 2021-08-18, diarienummer 3.1.1-18805/2021-3, angdende anméilan enligt
lex Maria fran Kopings kommun om risk for allvarlig vardskada pa Hagaberg,
sérskilt boende for dldre.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drendet och kommer inte att
vidta nagra ytterligare atgérder.

Delegationsbesliut fran Miljenheten, Samhéllsbyggnadsférvaltningen
Beslut om avgift for kontroll utéver den planerade livsmedelskontrollen,
Knytpunkten, Mariebergsgatan 10 A.

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivningar att 14gga till handlingarna

VON § 50

Delgivning av protokoll

Delges i pdrm

Protokoll fran ungdomsfullméktige 2021-09-14

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivning av protokoll

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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VON § 51

Anmadlan av delegeringsbeslut — arbetsutskottet
Delges i parm

Beslut i protokoll fran vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2021-08-16
§ 79-88 samt 2021-09-13 § 89-90

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att notera anmilan av delegeringsbeslut fran arbetsutskottets sammantréde
20201-08-16 § 79-88 samt 2021-09-13 § 89-90

VON § 52

Anmdlan av delegeringsbeslut i parm

*  Delegeringsbeslut — personaldrenden
Delegeringsbeslut nr 17/2021

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnémnden beslutar

att notera anméilan av delegeringsbeslut nr 17/2021

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande




DELARSRAPPORT
AUGUSTI 2021

Vard- och omsorgsnamnden

2021-09-16 v3




INNEHALL

Héndelser
Visentliga hdndelser..........cocecevenierevccenninincnnens

Ekonomisk uppféljning

DriftredOVISIING ...cveeeereereereereiesecsesesasassnassasnes

Investeringsredovisning.........c.covveeeernieninnniniennnens

Verksamhetsfakta
Viktiga forhallanden och férvantat utveckling

Maluppféljning

Grunduppdrag.........cccorinevninismessnsenesserssnerenes

Visentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Riskhantering ......c.ccoeeeeremeecrcrerecnece e
Internkontrollplan...........cecvecveveernerrerccenresnecrinninens



Handelser

Vasentliga héndelser

Nimndens verksamheter har hittills under aret paverkats betydligt av Coronapandemin.
Pandemin har krivt nya arbetssitt, rutiner har tillskapats och reviderats, delar av verksamheten
har helt eller delvis fatt stinga net for att skydda riskgruppet. Ett omfattande arbetet med att
vaccinera brukare inledde 4ret. Den totala kostnaden for att hantera pandemin har hitintills
uppgitt till 28,0 mkr.

Innan sommaren beslutade nimnden att gi in i projektet Sammanhallen journal vilket innebir att
legitimerad personal ges mojlighet att dela Regionens journalsystem for gemensamma
brukare/patientet. Sammanhillen journal 4r en mycket viktig pusselbit i atbetet kring
omstillningen till en god och nita vird och leder till en 6kad patientsikerhet och effektivare
arbetssitt. Den beriknade kostnaden férvintas uppga till cirka 0,9 mkr.

Under varen pabétjades arbetet med att infora wifi i gemensambetsytor pa sirskilda boenden i
syfte att férenkla anvindandet av teknik i vardagen f6r medarbetare men dven for att mojliggdra
olika typet av vilfardsteknik f6r de boende. Kostnaden uppgir till 4,5 mkt.

Under 4ret har verksamheten stirkts upp med fler enhetschefer for att skapa bittre
forutsittningar f6r ett nira ledarskap dir ingen chef har fler in 3035 direkt understillda
medatbetare. Kostnaden uppgar till 3,0 mkr.

En stor satsning p4 kompetenshjning har gjorts med hjilp av statliga medel frin
Aldreomsorgslyftet, dir kostnaden, till och med augusti, uppgér till 5,2 mkr.

Ovriga handelser under aret

L ]

Kompetensutveckling med hjilp av statliga medel, sisom specialistunderskoterskeutbildning,
specialistsjukskoterskeutbildning, personcentrerad vird genom teamsamverkan, beslutsstdd och
klinisk bedémning f6r hilso- och sjukvardspersonal.

En arbetsmiljé- och atbetstittsutbildning for forvaltningens chefer och skyddsombud
genomf6tdes under viren som ett led i att stirka forvaltningens arbetsmilj6arbete.

Utbyggnaden av Eklidens ildteboende pibérjades innan sommaren, beriknas vara klar i slutet av
2022 och ger 12 nya platser.

Rosendals nya uteplats har anvints flidgt till olika aktiviteter under vér och sommar, bland annat
till aterkommande sommatcaféer med sing, musik och dans vilket uppskattats mycket av
brukarna.



Ekonomisk uppféljning

Driftredovisning

Verksamhet (Mkr) Budge | Redovisat | Avvikelse | Ars- Prognos | Awvikelse

t tom tom aug tom aug budget

aug

Vird och omsorgsnimnd 0,4 0,2 0,2 0,6 0,4 0,2
Ovrig politisk verksamhet 0,4 0,3 0,1 0,6 0,6 0,0
Vird och omsorg, gemensamt 78,3 82,3 -4.0 116,7 119,7 -3.0
Vird och omsorg om aldre

enligt SoL. 203,4 2009 24 301,8 303,4 -1,7
Insatser enl LSS och SFB 92,2 92,0 0,2 138,8 134.4 4.4
Insatser till personer med

funktionsnedsittning enligt SoL. 9,3 10,8 -1,5 13,9 17,6 -3,7
Firdtjinst 2,8 1,2 1,5 42 22 2,0
Summa 386,8 387,7 -1,1 576,6 578,3 -1,8

Varav nedlagda kostnader for
Corona tom augusti 0,0 28,0 -28.0 0,0 34,5 -34.5

Ovriga ekonomiska effekter av

Corona tom augusti

Kommentarer

Vésentliga avvikelser till och med augusti
Avvikelse tom augusti: - 1,1 Mkr

Vird och omsorg, gemensamt (- 4.0 mkr

Huvudsakligen avvikelse for okat lokalbehov i fotvaltningen samt kostnader for att bemanna
sjukskdterskeenheten med bemanningsforetag. Detta kompenseras till dels av vakanta tjinster och
budgeterade medel frin tidigare 4rs besparingar.

Underskott Covidkostnader uppgar till 1,4 mkr.

Vird och omsorg om ildre enligt SoL. (+ 2.4 mkr)

Planerad utokning av 11 platser inom sirskilt boende effektueras inte och budgeten redovisas som ett
overskott (+ 2,8 mkr).

Ovriga personalkostnader visat ett Gverskott pa ca 1,7 mkr framfor allt kopplat till Covidatgirder dar
vikarier etsatt vid behov.

Verksamheten signaletar underskott avseende bil- och matkostnader.
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Underskott Covidkostnader uppgar till 2,7 mkr.

Insatser enligt I.SS och SFB (+ 0.2 mkr)

Den planerade gruppbostaden f6r LSS-boende har inte startat och budgeten (+ 1,3 mkr) redovisas som
ett dverskott. Flera gruppbostider redovisar underskott med anledning av fler brukare med ékad
vardtyngd, bland annat krivs vaken natt pa nigon enhet. Balanseras av budgeterade medel totalt for
gruppbostider.

Kostnader for personlig assistans verskrider budgeten (- 2,7 mkr) di beslut om insatser for brukate
okat 1 antal och insatsvolym.

Underskott Covidkostnader uppgir till 0,3 mkr.

Insatser till personer med funktionsnedsittning enligt SoL. (- 1.5 mkr)

Avvikelsen bestir frimst av 6kade kostnader for externt kopt vérd (- 2,1 mkr). Tva placeringar ar i
avvaktan pi att ny gruppbostad ska 6ppna.

Firdtjanst (+ 1,5 mkr)

Utfall 2020 och 2021 visar att anvindandet av fardtjanst har minskat i samband med pandemin.

Varav nedlagda kostnader for Corona till och med augusti: 28,0 Mkr

Materialkostnader i form att skyddsutrustning mm har bokférts till en kostnad av 8,4 mkr.
Personalkostnader for vikarier och évertid har bokforts tll en kostnad av 20,1 mkr. Bedémningen ar
att det fortgir hela 4ret, men att minadskostnaden gradvis sinks. Helarsprognosen ar satt till 34,5 mkr
for detta.

Véasentliga avvikelser arsprognos

Underskott enligt prognos: - 1,9 Mkr

Vard och omsorg, gemensamma funktioner

Underskott enligt prognos 3,0 miljoner kronor

Avvikelse Belopp, mkt
Kostnadsokningat p lokalkostnader utan budgetkompensation i - 48
hogte grad an vad drlig effektivisering kunnat balansera.

Fotsenade tillsittningar och budgeterade medel frin tidigare ars + 46
besparingar

Hilso- och sjukvird ingir i redovisningen av gemensamma

funktioner:

Enheten behover anlita bemanningsfoéretag f0r att klara - 28

vikariesituation och sommarbemanningen

Minskade hjilpmedelskostnader pa grund av outhyrda ligenheter + 04
inom sirskilt boende.



Underskott Covidkostnader

Vard och omsorg om &ldre enligt SoL

Undetskott enligt prognos — 1,7 miljoner kronor.

Den planerade utdkningen av 11 platser inom sirskilt boende kommer inte att verkstillas undet
2021 och den utdkade budgeten med 4,2 miljoner kronor ianspraktas ej utan redovisas 1
prognosen som ett 6verskott.

Aldxeomsorgen har stillt om verksamheten med anledning av Coronapandemin och har
fortsatta forstarkningar i bemanningen.

Enheter isoleras pa grund av smitta eller misstanke om smitta vilket driver kostnader. Ordinarie
planerad verksamhet har reducerats i omfattning.

Avvikelse Belopp, mkr
Ordinitt boende

Dagverksamheten hat reducerats med anledning av pandemin. s
Petsonalkostnader inom hemtjinst uppvisat éverskott pa grund av

Covidatgirder dir vikarier ersatt vid behov.

Undetskott Covidkostnader - 15
Sarskilt boende

Budget for 11 platser inom Sirskilda boenden ianspréktas €] + 42
Personalkostnader inom sirskilda boende uppvisar 6verskott pa + 24
grund av Coviditgirder dir vikarier ersatt vid behov.

Farhdga om 6kade sjuktal hos personalen efter pandemin - 10
Underskott Covidkostnader - 1,7



Insatser enligt LSS/SFB och Vard och omsorg till personer med funktionsnedsattning enligt SoL
Opverskott enligt prognos + 0,6 mke. (+ 4,4 —3,7).

Den planerade gruppbostaden f6r LSS-boende kommer inte att starta under 2021 och den utékade
budgeten med 3,7 mkr ianspriktas ej utan redovisas i prognosen som ett 6verskott.

Den externt kopta virden 6kar och tvd placeringar ir i avvaktan pa att ny gruppbostad ska 6ppna. Den
sammanlagda kostnaden for dessa 6verstiger halvirsbudgeten f6r den nya gruppbostaden.

Flera enheter inom LSS-verksamheten uppvisar 6kade kostnader for fler brukare med ckad
vardtyngd, och dirmed behov av 6kad bemanning.

Avvikelse Belopp, mkr
Budget {61 ny gruppbostad LSS ianspraktas ej + 37
Externa placetingar vuxna, bland annat pa grund av férsenad - 42
gruppbostad. Tva placeringar ir i avvaktan pi att ny gruppbostad ska

oppna.

Externa placetingar barn/unga. Firre placeringar 4n tidigare + 15
LSS fritidsverksamhet och socialpsykiatrin hat varit vilande/lagaktivt + 12
Inom Personlig assistans beraknas nagra brukare generera ett underskott - 31

jamfort med budgetplanering. Detta balanseras delvis med budgeterade
medel for personlig assistans totalt, men generar fortfarande ett
underskott.

Gruppbostider, nigra enheter beriknas generera underskott jimfort med + 11
budgetplanering, vilket balanseras av budgeterade medel totalt for
gruppbostider.

Daglig verksambhet beriknas generera ett underskott jamfoér med - 07
budgetplanering pa grund av behov av utékad bemanning.

C)vrigt + 0,5

Atgarder vid avvikelser

Det pagir ett aktivt arbete f6r optimering av personalresurser som under hosten 2021 breddas och
intensifieras.

Den ekonomiska uppfoljningen tillsammans med chefer kommer successivt att fordjupas for att
tydligg6ra ansvaret, men ocksé for att 6ka stodet till chefer.

En generell 6versyn genomfors for att unders6ka om kostnader f6r lokaler, fordon och 6vrigt kan
reduceras.

Forvintan pi besktivning av effekthemtagning vid investeringar, anskaffning av ny teknik eller
utrustning kommer att tydliggoras.



Investeringsredovisning

Investeringsprojekt (tkr) Arsbudget Overfort Summa Redovisat Prognos Avvikelse
2021 fran 2020 2021 tom aug helar helac

Inventarier exkl datorer 750 1000 1750 364 500 1250
Arbetsmiljdinventarier 250 0 250 66 200 50
Vardséngar 270 0 270 141 200 70
Tak-/mobillyftar 280 0 280 297 900 -620
Hjéalpmedel Sol LSS 350 0 350 0 300 50
Larm/lassystem S&bo 0 2632 2632 78 300 2 332
Valfardsteknik SolL 4100 2770 6 870 0 5000 1870
Ovrigt 0 0 0 21 50 -50
Summa 6 000 6 402 12 402 967 7 450 4 952
Kommentarer:

Inventarier exkl datorer:

Budgeten innehéller 800 tkr for att utrusta nya enheter enligt tidigare planeting. Dessa
boenden effektueras inte forrin i slutet p4 2022 infér start i slutet pd 2022.

Tak-/mobillyftar

Ett éverskott fran 2020 4rs investetingsmedel avseende singar, lyftar och hjilpmedel
anvinds for att gora helt klart viningsplan 4 pa Hagaberg, di det vid varje tillfille beh6vs en
kranbil for att leverera.

Larm/lassystem pa Sibo

Kostnader for larm och 1s har alltmer 6vergitt till att redovisas som leasingkostnad varfor
investeringsutgiften sinks 1 prognosen.

Vilfardsteknik Sol.

Satsning pd Wifi p4 sirskilda boenden for att forenkla anvandandet av teknik for
medarbetare och vilfirdsteknik for de boende. Kostnaden uppgir beriknas uppga till 4,5
mbkr.



Verksamhetsfakta

Verksamhet Utlall Budget Aug Prognos
2020 2021 2021 2021

Vard och omsotg om Zldte enligt SoL, ordinidrt boende, antal

Utférda hemtjinsttimmar 1) 66 518 97896 115000 73 000 108 000
Utférda hemtjdnsttimmar per dag 1) 273 271 315 300 300
Insatsert till petsoner med funktionsnedsittning 0—64 ar enligt SoL, antal

Personer med boendestéd (medelvirde per 126 125 121 123 125
manad)

Petsoner med kontaktperson (medelvirde per 22 23 22 26 25
minad)

Ovriga insatser enligt LSS, antal

Antal personet LSS bostad med sirskild service - - - 77 82
2)

Personer med beslut om daglig verksamhet 123 125 125 125 125
(medelvirde per ménad)

Personer i daglig verksamhet (medelvirde per 106 114 106 104 105
minad)

Personer med ledsagarservice (medelvirde per 10 8 9 10 10
ménad)

Personer med kontaktperson (medelvirde per 93 95 95 101 101
ménad)

Personer med korttidsvistelse (medelvirde per 23 22 22 19 22
manad)

1) Ingen uppgift tillginglig f6r augusti 2021. I tablin visas utfall december 2020 — augusti 2021 (8 mén)
2) Felaktiga uppgifter f6r 2020

Kommentarer:

Antalet hemtjinsttimmar okar di manga med behov har avvaktat med sin ans6kan under pandemin.
Flet boendeplatser inom LSS kommer att tillskapas under 4ret.



Viktiga forhallanden och férvantat utveckling

Coronapandemin
Viktiga férhallanden augusti 2021

Pandemin har under aret haft en fortsatt piverkan av samtliga verksamheter inom forvaltningen med
flera utbrott av smitta, trots att en hog andel av brukatna vaccinerats. Fortfarande krivs nya arbetssatt
och anpassningar for att brukare och medarbetare ska kunna vara trygga och for att undvika
smittspridning.

Férvédntad utveckling

Pandemin beddms ha en fortsatt paverkansgrad pa vird- och omsorgsnimndens verksamheter dret ut,
vilket beriknas generera 6kade kostnader fér personal, material och lokalanpassningar.

P4 grund av pandemin har vixelvitd och dagverksamhet inom 4ldreomsorgen inte kunnat erbjudas fullt
ut vilket kan komma att 6ka behovet av sirskilt boende under host och vinter. Det kan ocksa antas att
minga ildre, trots sina behov, har avvaktat med att ans6ka om sirskilt boende. Aven efterfrigan av
andra insatser, exempelvis hemtjinst, beriknas 6ka under hosten di ménga med behov har avvaktat med
sin ansokan under pandemin.

Vard och omsorg
Viktiga férhallanden augusti 2021

P4 gtrund av pandemin har vissa planerade utvecklingsarbeten fatt sta tillbaka men infor hdsten ar det
forhoppningsvis ett mer stabilt lige varfor en rad olika utvecklingsarbeten kan starta upp igen. Det finns
dock fortfarande en oro for hur pandemin har piverkat medatbetarna, da hela organisationen har atbetat
i en anstringd situation 6ver ling tid.

Férvéntad utveckling

Vird och omsorg stir infot en betydande demografisk utmaning de kommande 4ren och for att mota
upp det 6kande behovet av virdpersonal krivs nya 16sningar och arbetssitt samt ett gott ledarskap och
en god arbetsmilj6. Att inféra heltid som norm for medarbetare 4r en viktig del, men fler tgirder
behdvs for att trygga personalforsorjningen. Forvaltningen kommer att fokusera pd
bemanningsplanering och rekryteting men dven fortsitta se Gver vilka arbetsuppgifter av servicekaraktir
som kan utf6ras, helt eller delvis, av andra aktérer. En tydlig kompetens- eller karridrtrappa blir en viktig
for att motivera medarbetare att fortsitta utvecklas i sin yrkesroll. Statliga medel m6jliggor en stotre
omfattning av kompetensutveckling inom olika omriden. Detta bedéms viktigt nir omstallningen tll
Nira vird nu successivt bérjar inféras i syfte att dldre, i allt hogre utstrickning, ska kunna vérdas i sitt
hem i stallet for p4 sjukhus. Trots denna omstillning beriknas behovet av nya boendeplatser att oka
markant. Vilfirdsteknik och digitala l6sningar kan méiliggora bibehallen eller 6kad trygghet och
sjalvstindighet for den enskilde men dven frigora tid for det omvairdnadsnira arbetet.



Maluppféljning
Grunduppdrag

Verksamhetsperspektivet

Verksamheterna ska erbjuda stotsta mojliga kvalitet for givna resurser och nimnden har prioriterat tre
viktiga milomriden kopplade till verksamhetsperspektivet:

e Trygghet, delaktighet och bemdtande
e Hilsofrimjande och forebyggande forhillningssatt
e Utveckling av vilfirdsteknik och digitalisering

Finns forutsittningar att uppna malsittningarna f6r grunduppdraget?

Kommentarer

Restriktioner att traffa andra och besoksfotbud pé sirskilda boenden har formodligen paverkat
resultatet och iven forhindrat mojligheten att gora uppfoljningar pa individniva. De indikatorer
som nimnden valt for att folja upp kvaliteten avseende ttygghet, delaktighet och bemétande
kommer inte att vara mojliga att mita som planerat eftersom den nationella
brukarundersékningen inom dldreomsotrgen, pa grund av pandemin, inte genomférs under
2021. Brukarundersokningen inom funktionshinderomradet genomfors under hosten.

Inom omridet trygghet och delaktighet finns ett forbittringsomride avseende aktuell
genomforandeplan. Omradet dr priotiterat och férbattringsarbete pagar.

Fall- och likemedelsavvikelser foljs och dtgirder sitts in sivil for att forebygga avvikelser som
att bittre hantera och utreda dessa.

Arbetet med att infora vilfardsteknik och digitala 16sningar har fortgatt, dven om pandemin
har orsakat vissa fordrojningar, exempelvis nir det giller installationer av digitala las. Diremot
har méjligheter och kunskaper kring digitala moéten utvecklats.

Samlad bedémning av ndmndens maluppfyllielse

Det ir svart att bedéma hur nimnden har uppfyllt kvalitetskriterierna, dock bedéms nimnden, trots
pandemin, ha utfoért merparten av sitt grunduppdrag, férutom viss vixelvird och dagverksamhet for
aldte samt daglig verksamhet inom funktionshinderomradet.



Medarbetarperspektivet

Milet ir engagerade medarbetare som trivs och utvecklas samt ett gott ledarskap. Nimnden har fyra
viktiga kvalitetsfaktorer kopplade till medarbetarperspektivet:

e Vi har motiverade medarbetare
e Vi har engagerade ledare som visar tillit
e Vi har tydliga mil som kommuniceras pi ratt satt

e Vi har friska medarbetare

Finns férutsittningar att uppna malsittningarna for perspektivet?

Kommentarer

De tre forsta kvalitetsfaktorerna mits i medatbetarundersékningen som genomfors vartannat ir,
varfor resultat saknas f6r 2020. Unders6kning kommer att genomféras under hosten 2021.
Sjukfrinvaron har paverkats av att medarbetare varit tvungna att vara hemma vid minsta symtom,
pé grund av pandemin.

Pandemin beridknas fortgd under 2021 vilket gér det svart att ta ut riktningen kring sjukfrinvaron
da forvaltningens medarbetare foljer Folkhilsomyndighetens rekommendationer om att stanna
hemma vid minsta sjukdomssymtom. Under 2019 var sjukfrinvaron 8,09 %. Samma period 2020
var sjukfrinvaron 10,12 %, d v s nira 2 procentenheter hogre. Under antagandet att pandemin
fortsitter under sommar och host 2021 beriknas sjukfrinvaron bli densamma som 2020-4rs
sjukfrinvarotal.

Samlad bedémning av ndmndens maluppfyllelse

Pandemin kan ha en negativ effekt pd medarbetarkraften i organisationen.

Ekonomiska perspektivet

Milet 4r god ekonomisk hushillning och en ekonomi i balans. Till detta mal har nimnden kopplat en
viktig kvalitetsfaktor:

e Tilldelad budgetram halls

Ja

Finns forutsdttningar att uppna malséttningarna f6r ekonomiska perspektivet?

Miluppfyllelsen forutsitter ersittning frin staten f6r Covidkostnader, vilket i prognosen uppgar till
34,5 mkr.
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Samlad bedémning av namndens maluppfyllelse

Den samlade bedémningen ir att verksamheten ar 1 ekonomisk balans.

Ar 2020 har statliga medel ersatt de merkostnader som verksamheten haft f6r omstillningen med
personalférstirkningat, medarbetare som med minsta symptom beh6vt vara frinvarande och ersatts med
vikatiet, enhetet som isolerats vid smitta eller misstankt smitta. Det har funnits behov av en beredskap
infor utbrott av smitta och behov av smittsparning. Detta har drivit kostnader som ej fullt ut ersatts av
motsvarande intikt i prognosen.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Riskhantering
Avvikelser

Vird- och omsotgsnimnden hat identifierat foljande risker f6r att inte kunna fullfélja grunduppdraget
med bibehillen/ékad kvalitet; Risk for brist pa medarbetare, att tilldelad budgetram inte kan héillas samt
att inte kunna verkstilla bistindsbeslut. Planen for hur hantetingen av tiskerna skulle ske har inte kunnat

toljas.
Atbetet for en attraktiv Pandemin Arbetet fortsitter under hésten
arbetsmiljo,
?Kompetenstrappan™ har
t6rdrojts
Projektet “Heltidsresan” med Pandemin Nystart av projektet planeras till
arbetstidens fotliggning for att senhosten
effektivare kunna nyttja
resurstid

Risk att inte kunna verkstalla Minskad efterfrigan pé sévil

bistindsbeslut inom boende som hemtjinst har
dldreomsorgen paverkat verksamheten si att

problemet/tisken minskat

Bistindsbeslut om 1.SS-boende ~ Byggnation av nytt LSS-boende  Tilldelade medel {6r ny

har inte kunnat verkstillas pa har fordrojts gtruppbostad har anvints for att
hemmaplan vilket medfort att kopa extern vard

tilldelad budgetram inte kunnat

hillas
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Internkontrollplan

Nimnden har tre internkontrollpunkter i den internkontrollplan som antagits f6r 2021. Kontroll har
gjorts avseende tvé av punkterna. Den sista punkten kontrolleras under hosten. De kontroller som
genomforts visar foljande avvikelser.

Granskningsomrade Kommentarer till avvikelse /atgiardsstatus

Genomférandeplaner 69 % av brukarna har en upprittad
genomforandeplan, av dessa ar 80 % aktuella

e ecaooans cplan och mittet pa brukarens delaktighet ar 54 %.

Social dokumentation it ett prioriterat
utvecklingsomride under éret.

Efterlevnad av hygienrutiner Punktprevalensmitning genomférd vt 2021.

s L . Resultatet 4r ndgot samre dn riksgenomsnittet
el men bittre 4n ht 2020. Ny mitning v 40.
Systematiskt arbetsmiljéarbete Féljs upp under hosten.

Ar]ig uppf6ljning av enheternas arbete
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KOPINGS KOMMUN

Vard- och omsorgsférvaltningen
Eva Gindemo, eva.gindemo@koping.se

Datum

2021-08-01

VON Bilaga § 15/202.1
sl Riison §

Rapport ej verkstéllda beslut enl 4 kap 1 § och rapportering
enligt 16 kap 6f § SoL 2021 Period 3 =$31 augusti

Kon Datum for Datum for Insats Skiil
beslut/avbrott | verkstillighet
1 | Kvinna | 2020-05-06 Sarskilt boende | Den
enskilde har
tackat nej 4
ginger
2 | Kvinna | 2020-06-24 Sérskilt boende | Den
enskilde har
tackat nej 3
ganger
1 2020-03-26 Oppnat igen | Dagverksamhet | Pga. Covid
Kvinna 200907 1-2
dagar 1
vecka/person
1 Man | 2020-03-26 Oppnatigen | Dagverksamhet | Pga. Covid
200907 1-2
dagar i
veckan/person
2 2020-04-01 Vixelvard Pga.Covid
Kvinnor
7 Min | 2020-04-01 Vixelvard Pga. Covid
Postadress Besoksadress Telefon Fax Webbplats och e-post  Bankgiro Org. nr
Kopings kommun Nibblesbackev 17 0221-250 00 0221-255 60 www.koping.se 991-1215 212000-2114

731 85 Koping

vardomsorg@koping.se



KOPINGS KOMMUN

Datumn

2021-08-01

Rapport ej verkstillda beslut enligt 9 § och rapportering

enligt 28 f-g §§ LSS

2021 Period 2 =+ 31 augusti

Koén Datum for Datum for Insats Skil
beslut/avbrott | verkstillighet

1 Man 2017-05-08 989 Den enskilde
Bostad for | har tackat nej 3
vuxna ganger

2 Man 2020-11-30 2021-07-26 9§9 Resursbrist,
Bostad for | saknar ledig
vuxna bostad

3 Man 2021-01-18 2021-07-07 989 Resursbrist,
Bostad for | saknar ledig
vuxna bostad

4 Kvinna | 2021-01-18 989 Resursbrist,
Bostad for | saknar ledig
vuxna bostad

5 Kvinna | 2021-04-12 9§89 Resursbrist,
Bostad for | saknar ledig
vuxna bostad

6 Man 2021-04-19 989 Resursbrist,
Bostad for | saknar ledig
vuxna bostad

7 Man 2020-03-06 9§4 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

8 Man 2021-02-01 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

9 Man 2021-02-02 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

10 | Kvinna | 2021-03-04 984 Resursbrist,
Kontaki- sakndz;r lamplig
person uppdragstagare

2 (3)

Vard- och omsorgsforvaltningen -



KOPINGS KOMMUN

Datum

2021-08-01
11 | Man 21-03-11 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare
12 | Kvinna | 21-03-22 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare
13 | Kvinna | 21-04-09 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare
14 | Man 21-02-03 985 Resursbrist,
Avlosning | saknar lamplig
ihemmet | uppdragstagare

33)
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